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 Abonnez-vous à la Newsletter
 de la Tour Hassan Palace et recevez
 régulièrement nos actualités et dernières
offres exclusives.

      Veuillez laisser ce champ vide


 J'accepte

Vérifiez votre boite de réception ou votre répertoire d’indésirables pour confirmer votre abonnement.




Dahir n° 1-09-15 du 22 safar 1430 (18 février 2009) portant promulgation de la loi n° 09-08 relative à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel.
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VOTRE SANTÉ ET VOTRE SÉCURITÉ SONT NOS RESPONSABILITES.
La santé de nos hôtes, nos visiteurs et nos collaborateurs sont nos responsabilités, et aujourd’hui, le sont d’autant plus. Dans ce sens, La Tour Hassan Palace s’associe à toutes les actions de prévention sanitaire par une stricte application des mesures de protection et d’hygiène suivant les directives des autorités locales ainsi les recommandations de l’organisation mondiale de la santé post COVID-19.
Des mesures strictes de préventions suivantes sont mises en œuvre pour vous recevoir dans un environnement sain et sûr :
Contrôle d’accès
	La prise de température, à distance, de toute personne accédant à l’hôtel
	Interdire l’accès à toute personne présentant les symptômes (fièvre, toux, difficulté respiratoire.)
	Limiter autant que possible l’accueil des non-résidents
	Des flux d’accès séparés (entrée/sortie)

Préparer votre arrivée et votre séjour
	Enregistrement et départ sans contact (réception protégée par un panneau de verre).
	Toutes les clés/cartes sont désinfectées à chaque usage.
	Multiples stations de désinfectant pour les mains.
	Augmentation de la fréquence de désinfection des surfaces et points de contact.
	Dans la mesure du possible, nous espaçons au minimum de 24 heures l’utilisation d’une même chambre.
	Désinfection intégrale de l’hôtel et ses dépendances par fumigation, nébulisation et pulvérisation.
	Protocoles rigoureux de nettoyage et désinfection des chambres, aires communes et salles de réunion.
	Le respect des procédures et usage des produits adaptés mises en place (désinfection, lavage des mains rigoureux et répétitif du personnel, ordre spécifique de passage pour assurer une désinfection optimale...).
	Port du masque et des gants par tous les employés de l’établissement.
	Une distanciation sociale de 1m50 respectée dans toutes les aires communes.
	Des procédures strictes à suivre en cas de virus suspecté ou confirmé.

 Nous vous remercions de votre confiance et de votre fidélité. 
 La Tour Hassan Palace est prête pour vous accueillir de nouveau.
 Nos équipes se tiennent à votre disposition pour répondre à toutes vos questions : 
 Par téléphone sur ce numéro : +212 5 37 23 90 00, par émail à reservation@latourhassan.com ou auprès de votre interlocuteur habituel.



 


 


 


      